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‘L&ﬁ ® Adquisiciones

Para efectos de comprension de la presente Acta, se debera de atender al Glosario descrito en las BASES que rigen al

Presente Proceso.

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 14:00 horas del dia 28 de agosto del 2025, en la Sala de Juntas de la
DIRECCION, con domicilio en Nicolas Regules nimero 63 planta alta del Mercado de Mexicaltzingo, Barrio de
Mexicaltzingo, C.P. 44100, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, se reunieron los servidores publicos y deméas personas,

cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con el objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la

establecido en el punto 5 de las BASES, que rigen la presente LICITACION.

CONVOCATORIA de la LICITACION identificada al rubro, de acuerdo a lo previsto en el articulo 63 de la LEY, asi como lo /--\.’:
/ |
/ f

Este acto fue presidido por la Mtra. Martha Velazquez Ortega, Directora de Adquisiciones del Gobierno del Municipio \

de Guadalajara, quien al inicio de esta junta comunicé a los asistentes que de conformidad con el articulo 63 de la LEY, /

solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la CONVOCATORIA de las personas que hayan presentado el escrito
en el que expresen su interés en participar en la LICITACION, de forma presencial o electronica a través de correo|
‘.

electronico, y cuyas preguntas se hayan recibido en la fecha y hora establecida en la CONVOCATORIA.

El Presidente del acto fue asistido por el Representante de las AREAS REQUIRENTES el cual solvento las preguntas

relacionadas con los aspectos técnicos, el Representante del Area Contratante solvento las preguntas relacionadas con los {U
aspectos Legal Administrativo y el Representante de la CONTRALORIA CIUDADANA cuyos nombres se menciona al final '
de esta acta. J
0
HECHOS: Y
1-MODIFICACIONES DE LA CONVOCANTE" <z
No hay modificaciones por parte de la CONVOCANTE.
2.- PREGUNTAS DE LOS PARTICIPANTES.
]
Primero. - La UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, informa que una vez recibidas las preguntas y los escritos de
interés en participar que realizaron los interesados, se procedié a dar contestacion a los cuestionamientos de los siguientes
PARTICIPANTES:
NUMERO DE &
CONSECUTIVO PARTICIPANTE 3
PREGUNTAS . \'.:_\"\
1 SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V. 50 )}@
2 INSETI AUTOMATION GROUP S. DE R.L. DE C.V. 4 &
3 CADGRAFICS DE OCCIDENTE S.A. DE C.V. 4
4 GAMA SISTEMAS S.A. DE C.V. 8
TOTAL DE 66
PREGUNTAS
\\
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'lzt ® Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

CONSE
CUTIVO

PREGUNTA

RESPUESTA

1 Folio FO032 -
Progresivo2

Folio FO032 - Progresivo 2
Solicitan Memoria RAM DRR4 8GB compatible con
PC LENOVO M700/P310 PC4-2133P UDIMM 2133
MHz. Solicitamos a la convocante nos indique si la
pc LENOVO P310 cuenta con memorias ECC o
NON-ECC.

NON-ECC

2 Folio F0O032 -
Progresivo 2

Folio FO032 - Progresivo 2

Si la respuesta de la pregunta anterior es ECC,
solicitamos a la convocante nos indique cuantas
memoria RAM seran para la PC LENOVO P310 y
cuantas seran para la PC LENOVO M700, ya que
la PC LENOVO M700 no es compatible con
memoria ECC, y si la PC LENOVO P310 cuenta
actualmente con memoria ECC y se le agrega un
NON-ECC, no funcionaran.

No aplica, ya que se dio la
respuesta anterior.

3 Folio F0032 -
Progresivo 2

Folio FO032 - Progresivo 2
Solicitan Memoria RAM DRR4 8GB compatible con
PC LENOVO M700/P310 PC4-2133P UDIMM 2133
MHz. Entendemos que podemos ofertar memoria
RAM con frecuencia mas alta (2666 MHz) siempre
y cuando sean compatibles con la PC LENOVO
M700/P310. 4,Es correcta nuestra apreciacion?

No es correcta su apreciacion,
Favor de apegarse a la frecuencia
solicitada, 2133 MHz.

4 Folio F0032 -
Progresivo 4

Folio FO032 - Progresivo 4
Solicitamos a la convocante nos indique que
generacidon es la computadora portati LENOVO
L14, esto con la finalidad de asegurar Ila
compatibilidad de la memoria ofertada.

Generacion G2. Favor de
apegarse a la frecuencia y tipo
solicitada, 3200 MHz, SO-DIMM.

5 Folio F0032 -
Progresivo 4

Folio FO032 - Progresivo 4
Solicitan  Memoria RAM  compatible con
computadora portatil LENOVO L14 TIPO DE DIMM
UNBUFFERED VOLTAJE 1.2, hacemos del
conocimiento de la convocante las memorias para
portatiles son de TIPO SODIMM UNBUFFERED
VOLTAJE 1.2V. ;Es correcta nuestra apreciacién?

Es correcta la apreciacion, pero
en las bases se indica como,
"SODIMM",

6 Folio F0032 -
Progresivo 5

Folio FO032 - Progresivo 5
Solicitamos a la convocante nos indique Ia

capacidad de la memoria solicitada para el portatil
LENOVO T460

8 GB.

7 Folio F0073 -
Progresivo 1

Folio FO073 - Progresivo 1
Salicitan licencia AutoCAD Map, eptendemos que
requieren AutoCAD Map 3D. ;Es/correcta nuestra

Es correcta su apreciacion,

]

F
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“{_g ¢ Adquisiciones
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PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA YIO
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

apreciacion?

Folio F0073 -
Progresivo 1

Folio FO073 - Progresivo 1

Solicitan licencia AutoCAD Map, sistema operativo
Windows/Mac, hacemos del conocimiento de la
convocante que Autocad Map 3D no es compatible
con Sistema operativo Mac, el cual se puede
verificar en el siguiente enlace:
https://iwww.autodesk.com/support/technical/article/
caas/sfdcarticles/sfdcarticles/System-requirements-
for-AutoCAD-2026-including-Specialized-
Toolsets.html , por lo tanto solicitamos a la
convocante que el requerimiento, sistema operativo
sea solo con Windows. ;Se acepta nuestra
solicitud?

Se acepta la solicitud.

Folio FO073 - 7.
Obligaciones de
los participantes -
Aplica para
Progresivo 1

Folio FO073 - 7. Obligaciones de los participantes -

Aplica para Progresivo 1
Mencionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en original y mencionando el numero de
concurso al cual participa. Solicitamos a la
convocante que para el Progresivo 1 nos permita
presentar carta de distribuidor autorizado emitida
por el mayorista, vigente en digital y mencionando
el numero de concurso al cual participa. ;Se
acepta nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

o |

] e S
—

10

Folio FO029

Folio FO029
Solicitan laptop con Tamafio de la pantalla 35.6 cm
(14"), creemos que hay un error en la conversion a
cm, ya que 14" es equivalente a 35.56cm. ;Es
correcta nuestra apreciacién?

Es corre gsu apreciacion.

ol

11

Folio FO029

Folio F0029
Solicitan laptop con Tamarfio de la pantalla 35.6 cm
(14"), solicitamos a la convocante que la conversion
a cm (35.6cm) sea eliminada de las caracteristicas,
ya que la mayoria de los fabricantes sélo
especifican el tamano de la pantalla en pulgadas,
en este caso 14". ;Se acepta nuestra solicitud?

No se elimina la caracteristica,
pero si cumple con una medida u
otra esta bien, se acepta la
propuesta.

12

Folio F0029

Folio F0029
Solicitan Laptop con puertos y slot, puerto de carga
USB Tipo C, USB Type C, hacemos del
conocimiento de la convocante que la mayoria de

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases.
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‘zg ¢ Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTlA

RESPUESTA

las laptops no cuentan con un puerto especifico
USB Tipo C de carga, sino que usan uno de los 2
puertos USB Tipo C que incluye el equipo, por lo
cual solicitamos a la convocante que la
caracteristica puerto de carga USB Tipo C, USB
Type-C sea eliminada del requerimiento. ¢Se
acepta nuestra solicitud?

13

Folio FO029 - 8.
Tiempo vy Lugar
de entrega

Folio FO029 - 8. Tiempo y Lugar de entrega
Mencionan que el proveedor debera entregar el dia
15 de julio de 2025, entendemos que hay un error
en esta fecha, dado que ya estamos en agosto de
2025. Por lo tanto solicitamos a la convocante nos
indique el tiempo de entrega para el equipo
solicitado en este folio.

Se debera entregar el dia 26 de

Septiembre de 2025.

14

Folio FO029 - 11.
Obligaciones de
los participantes

Folio FO029 - 11. Obligaciones de los participantes
Mencionan que se deberd presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el mayorista,
vigente en original o digital con QR para validacion
y mencionando el nimero de concurso al cual
participa. Solicitamos a la convocante que el codigo
QR en la carta digital sea opcional debido a que no
todos los mayoristas emiten cartas con esta
caracteristica lo cual estaria limitando la libre
participacién. ¢, Se acepta nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

15

Folio FO029 - 11.
Obligaciones de
los participantes

Folio FO029 - 11. Obligaciones de los participantes
Mencionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado de la licencia de "Windows
Pro" o certificado en soluciones Microsoft emitido
por el fabricante del software, solicitamos a la
convocante que esta carta sea eliminado del
requerimiento ya que las laptops que se ofertaran
ya vienen con Windows 11 Pro de fabrica con
licencia cargada en la BIOS del equipo, por lo cual
ya no es necesario agregar la licencia y esta se
activa automaticamente al iniciar el equipo por
primera vez. Ademas solicitar esta carta estaria
limitando la libre participacion de licitantes qu
pueden presentar mejor propuesta técnica;,/y/
econdmica. j,Se acepta nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de

apegarse a las bases.

T

16

Partida 8
Regulador

Partida 8 Regulador
Solicitan regulador tipo UPS interactivo Serie VS,
entendemos que este es un requerimiento minimo

Es correcta se apreciacion,
PARTICIPANTES podran ofertar

cardcteristicas superiores a las

los

Pagina 5 de 18

T

-~

(

G+ ¢_ C-

Pr (¢

S )

N/

ESTA HOJA CORRESPONDE AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DELA
LICITACION PUBLICA LOCAL LCCC-GDL-054-2025 CON CONCURRENCIA DE COMITE

/

N

,

/
PJicdé;foe/ﬁ}ies 63, Aanta Alta del Mercado Mexicaltzingo,
Barrio de Mexicaltzingo, 44100, Guadatajara, Jal.
Guadalajara.gob.mx

™ “—— -
\%\

te ct

-‘t&-lnrm da
Guadalajara



1&’, # Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DEC.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

y que podemos ofertar otro modelo y/o marca,
siempre y cuando cumpla o sea superior a las
caracteristicas técnicas solicitadas. ¢Es correcta
nuestra apreciacion?

solicitadas para la PARTIDA 8
REGULADOR, esto sin ser una
limitante para el resto de los
PARTICIPANTES.

17

Partida 8
Regulador

Partida 8 Regulador
Solicitan regulador tipo UPS interactivo, hacemos
del conocimiento de la convocante que segun las
caracteristicas descritas en el requerimiento, es un
UPS interactivo y no un regulador. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Los PARTICIPANTES deberan de
ofertar para la PARTIDA 8
REGULADOR, de acuerdo a las
caracteristicas solicitadas en el
Anexo 1 Carta de
Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

18

Folio FO053

Folio FO053

Salicitan proyector con cambiar el tamafio Cambiar
el tamafo: 640x480 (VGA), 800X600 (SVGA),
1024x768 (XGA), 1280x960 (SXGAZ2), 1280X1024
(SXGAZ), 1280x1024 (SXGA3), 1366x768
(WXGAB0-3), 1400x1050 (SXGA+), 1440x900
(WXGA+1, 1680x900 (WXGA++), 1600x1200
(UXGAB0). Solicitamos a la convocante nos

permita ofertar proyector que soporte resolucion de .
VGA (640 x 480) hasta WUXGA_RB (1920 x 1200) |

el cual cubre con las resoluciones descritas en el
requerimiento. ;Se acepta nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

19

Folio FO053

Folio FO053
Solicitan proyector con tipo de lampara de 230W,
solicitamos a la convocante nos permita ofertar
proyector con lampara de 203W, dado que en el
mercado actual no hay un proyector con lampara
de 230W que cumple con las caracteristicas
solicitadas. ;Se acepta nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases

20

Folio FO053

Folio FO053
Solicitan proyector con interfaz video compuesto
RCA, solicitamos a la convocante que este puerto
sea eliminado del requerimiento, debido a que este
puerto estd quedando obsoleto y muchos de los
proyectores actuales ya no incluyen este puerto.
;.Se acepta nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

21

Folio F0053 - 8.
Tiempo y lugar de
entrega

Folio FO053 - 8. Tiempo y lugar de entrega
Mencionan que para la entrega de bienes se
contara con un plazo maximo de 15 dias naturales.
Solicitamos a la convocante extender el tiempo de

Se acepta la solicitud.
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‘lg ® Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

entrega de los bienes a un plazo maximo de 30
dias naturales. ;Se acepta nuestra solicitud?

22

Folio FOO053 - 11.
Obligaciones de
los participantes

Folio FO053 - 11. Obligaciones de los participantes

Mencionan que se podra ofertar caracteristicas
superiores a las solicitadas, lo cual debera ser
corroborado por el fabricante del dispositivo que se
oferte como superior mediante carta original.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar
esta carta en formato digital, dado que la mayoria
de los fabricantes cuentan con tiempo de entrega
de cartas originales de hasta 15 dias habiles. ;Se
acepta nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases.

23

Folio FO053 - 11.
Obligaciones de
los participantes

Folio FO053 - 11. Obligaciones de los participantes

Mencionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el mayorista,
vigente en original o digital con QR para validacion
y mencionando el nimero de concurso al cual
participa. Solicitamos a la convocante que el cadigo
QR en la carta digital sea opcional debido a que no
todos los mayoristas emiten cartas con esta
caracteristica lo cual estarfa limitando la libre
participacion. ¢,Se acepta nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

24

Folio 0061 -
Progresivo 1

Folio 0061 - Progresivo 1

Solicitan Pc de escritorio con formato de forma
minitower, dado la cantidad de puertos, tarjeta
grafica dedicada y discos duros en formato RAID,
este equipo no corresponde a un minitower, es
Tower. Solicitamos a la convocante nos permita
presentar una PC de escritorio de formato Tower.
¢,Se acepta nuestra solicitud?

)

Se acepta la solicitud.

/}
! -

25

Folio FO061 -
Tiempo y lugar de
entrega

Folio FO061 - Tiempo y lugar de entrega

Mencionan que se tendra un plazo maximo de 60
dias naturales para la entrega del equipo, dado que
es un equipo de configuracion especial, solicitamos
a la convocante que el tiempo maximo de entrega
del equipo sea de 90 dias. ;Se acepta nuestra
solicitud?

No se acepta la solicitud.

I

26

Folio F0061 -
Obligaciones de
los participantes -
Numeral 2

Folio FO061 - Obligaciones de los participantes -
Numeral 2

Mencionan que se podran ofertar caracteristicas
superiores a las solicitadas, lo cual debera ser
corroborado por el fabricante del equipo que se

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases.

A

| Cy (el

B
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‘[g ¢ Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

CONSE
CuUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

oferte como superior mediante carta original,
vigente y mencionando el numero de concurso al
cual participa. Dado que las cartas originales tiene
un tiempo de entrega estimado de 15 dias habiles.
Solicitamos a la convocante nos permita corroborar
las caracteristicas superiores mediante ficha
técnica oficial del equipo. (;Se acepta nuestra
solicitud?

27

Folio F0061 -
Obligaciones de
los participantes -
Numeral 2

Folio FO061 - Obligaciones de los participantes -

Numeral 2
En caso que la respuesta anterior sea negativa,
solicitamos a la convocante nos permita corroborar
caracteristicas superiores mediante carta de
fabricante en digital, vigente y mencionando el
numero de concurso al cual participa. ;Se acepta
nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

28

Folio F0061 -
Obligaciones de
los participantes -
Numeral 4

Folio FOO61 - Obligaciones de los participantes -

Numeral 4
Mencionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado y donde el distribuidor esta
certificado en implementacién de software
licenciado sin costo emitida por el fabricante del
equipo a ofertar, vigente en original y mencionando
el numero de concurso al cual participa.
Solicitamos a la convocante que esta carta sea
separada de la siguiente manera: Carta de
distribuidor autorizado y Carta de certificacion de
implementacion del software. ¢Se acepta nuestra
solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases.

29

Folio F0061 -
Obligaciones de
los participantes -
Numeral 4

Folio FO061 - Obligaciones de los participantes -

Numeral 4
Mencionan que se deberd presentar carta de
distribuidor autorizado y donde el distribuidor esta
certificado  en implementacion de software
licenciado sin costo emitida por el fabricante del
equipo a ofertar, vigente en original y mencionando
el nimero de concurso al cual participa. Dado que
las cartas originales tiene un tiempo de entrega
estimado de 15 dias habiles. Solicitamos a la
convocante nos permita presentar cartas vigente en
original y mencionando el nimero de concurso al
cual participa. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases..
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‘!g ® Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

30

Folio FO0061 -
Obligaciones de
los participantes -
Numeral 5

Folio FOO61 - Obligaciones de los participantes -
Numeral 5

Menionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el fabricante
mediante carta vigente en original y mencionando
el numero de concurso al cual participa. Dado que
las cartas originales tiene un tiempo de entrega
estmado de 15 dias habiles. Solicitamos a la
convocante nos permita presentar una carta de
distribuidor autorizado emitida por el fabricante
mediante carta vigente en digital y mencionando el
numero de concurso al cual participa. ¢Se acepta
nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud.

31

Folio FO061 -
Obligaciones de

los participantes - |

Numeral 7

Folio FO061 - Obligaciones de los participantes -
Numeral 7

Mencionan que se debera presentar carta donde se
mencione que el distribuidor es centro de servicio
autorizado en el estado de la marca a ofertar,
emitida por el fabricante del equipo a ofertar,
vigente en original y/o digital y mencionando el
numero de concurso al cual participa. Solicitamos a
la convocante que esta carta sea opcional dado
que esta limitando la libre participacion. ¢Se acepta
nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases.

32

Folio F0064 -
Progresivo 1

Folio FO064 - Progresivo 1

Solicitan una tablet grafica con capacidad de
almacenamiento y extension de almacenamiento,
hacemos conocimiento a la convocante que las
tabletas graficas no incluyen almacenamiento dado
que va conectado directamente a la computadora.
Solicitamos a la convocante que estas
caracteristicas sean opcionales. ;Se acepta
nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

)

33

Folio FO064 -
Obligaciones de
los participantes

Folio FO064 - Obligaciones de los participantes

Mencionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el mayorista,
vigente en original o digital con QR para validacién
y mencionando el ndmero de concurso al cual
participa, dado que las tabletas graficas se
comercializan de manera comercial y no por medio
de mayoristas. Solicitamos a la convocante que la
carta de distribuidor autorizado sea opcional. ;Se

et

Se acepta la solicitud.

/
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# Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A, DE C.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA

YIO

PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

acepta nuestra solicitud?

34

Folio
Progresivo 1

FO0B5 -

Folio FO065 - Progresivo 1

Solicitan una camara Canon modelo R6 Mark 1l con
velocidad de disparo de hasta 40 fps y 12 fps
mecanico, dado que en la ficha técnica oficial del
equipo se menciona como “‘cps’ hacemos al
conocimiento a la convocante que la caracteristica
“fps” y “cps" son similares dado que las dos hablan
de imagen por segundo. Solicitamos a la
convocante nos permita ofertar una camara con la
caracteristica de “40 cps con su obturador
electrénico y 12 cps mecénicamente”. ;Se acepta
nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

35

Folio
Progresivo 1

F0065 -

Folio FO065 - Progresivo 1
Solicitan una camara con video Full HD 180p,
hacemos del conocimiento a la convocante que en
la ficha técnica oficial del equipo se menciona de la
siguiente manera 179.82p, solicitamos a la
convocante nos permita ofertar una camara con
179.80p. ;,Se acepta nuestra solicitud?

Se acepta la solicitud.

36

Folio
Progresivo 1

FO0B5 -

Folio FO065 - Progresivo 1

Solicitan una cadmara con conectividad USB C 3.2,
hacemos del conocimiento a la convocante que en
la ficha técnica oficial del equipo se menciona como
USB SuperSpeed 3.1 Gen 1. Solicitamos a la
convocante nos permita ofertar una camara con
puerto USB 3.1 Gen 1 tipo C. ;Se acepta nuestra
solicitud?

Se acepta 3.2 6 3.1 Generacion 2.

37

Folio

FO065 -

Progresivo 2

Folio FO0B5 - Progresivo 2
Solicitan un lente Canon 50mm sellado contra clima
y polvo, solicitamos a la convocante que este
caracteristica sea opcional dado que revisando
diferentes foros y paginas, se menciona que este
producto no cumple con este requerimiento de ser
sellado. ;Se acepta nuestra solicitud?

Se aE/e;{ta la solicitud.

38

Folio

FO065 -

Progresivo 4

Folio FO065 - Progresivo 4
Solicitan un sistema de micréfonos mini
inalambricos, entendemos que requieren el kit que
incluye el estuche de carga 2 receptores y 1
transmisor. 4 Es correcta nuestra apreciacion?

No es correcta su apreciacion.

ESTA HOJA CORRESPONDE AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA LOCAL LGCC-GDL-054-2025 CON CONCURRENCIA DE COMITE
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@ ® Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

PARTIDA Y/O
PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA
CONVOCATORIA

39 Folio F0065 - | Folio FOOB5 - Progresivo 6
Progresivo 6 Solciitan Lampara LED con soporte Zapata Fria,

CONSE
CUTIVO

que necesitan que tenga la lampara es el siguiente: .
t Si es correcta su apreciacion. It

40 Folio FO065 - | Folio FOOB5 - Progresivo 7 1
Progresivo 7 Solicitan una grabadora de voz, dadas las \
caracter(sticas que solicitan no existe un equipo
que cumple al 100% con los requerimientos, se
hizo una investigacion y se pudo detectar que el
equipo que cumple con lo que solicitan es el Plaud
Note. ¢ Es correcta nuestra apreciacién?

41 Folio F0065 - | Folio FO0B5 - Progresivo 7

Progresivo 7 En caso que la respuesta anterior sea negativa,
dado que no hay una grabadora de voz con todas
las caracteristicas solicitadas. Solicitamos a la
convocante que este progresivo sea opcional. ¢Se
acepta nuestra solicitud?

42 Folio 0065 - | Folio 0065 - Progresivo 7

Progresivo 7 En caso que la respuesta anterior sea negativa
solicitamos a la convocante nos comparta una foto | No se acepta la solicitud.
del producto que requiere. ;Se acepta nuestra
solicitud?

43 Folio F00B5 - | Folio FOOB5 - Obligaciones de los participantes
Obligaciones de Mencionan que se dehera presentar carta de T
los participantes distribuidor autorizado emitida por el mayorista, =
vigente en original o digital con QR para validacion
y mencionando el nimero de concurso al cual
participa, dado que muchos de los progresivos no
se encuentran en mayoristas, solicitamos a la
convocante que la carta de distribuidor autorizado
emitida por el mayorista sea opcional. ;Se acepta
nuestra solicitud?

44 Folio F0051 | Folio FOO51 Progresivo 1

Progresivo 1 Solicitan tablet con Pantalla LED HD de 10.6
resolucion de 1920 x 1200 Pixeles, pantalla tactil,
hasta 400 nits. Entendemos que este es un

apegarse a las bases.

No se acepta la solicitud.

No se acepta la solicitud.

No se acepta solicitud favor de
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¢ Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOQS S.A. DEC.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

con pantalla mas grande. ;Es correcta nuestra
apreciacion?

45

Folio FO051

Progresivo 1

Folio FO051 Progresivo 1
Solicitan tablet con tipo de panel TFT, entendemos
que este es un requerimiento minimo y que
podemos ofertar tablet con tipo de panel superior.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Es correcta la apreciacion.

:

46

Folio FO051

Progresivo 1

Folio FO051 Progresivo 1

Solicitan tablet con conectividad 802.11a/b/g/n/ac
dual band 1x1 Wi-Fi, hacemos del conocimiento de
la convocante que el 1x1 no es dual band, debido a
esto solicitamos a la convocante que la
caracteristica dual band sea eliminada de las
caracteristicas solicitadas. ;Se acepta nuestra
solicitud?

|
|

No se acepta solicitud favor de”
apegarse a las bases.

47

Folio FO051

Progresivo 1

Folio FO051 Progresivo 1
Solicitan tablet con datos moviles con Conectividad
5G° WWAN, solicitamos a la convocante nos
permita ofertar tablet con conectividad 4G, dado
que en el mercado hay desabasto de los equipos
que cuentan con conectividad 5G.; Se acepta
nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud.

48

Folio F0051

Progresivo 1

Folio FO051 Progresivo 1

Solicitan tablet que incluya Carcasa protectora
rigida tipo folio, con parte trasera magnética con
conector pin pogo con teclado en espafiol, con una
distancia de desplazamiento de teclas de 1.3 mm
integrado a la carcasa, compatible con tableta
ofertada. Dado que el equipo que cumple con estos
accesorios no esta disponible en el mercado actual,
solicitamos a la convocante nos permite ofertar
tablet que incluya teclado tipo Folio y Lapiz. ;Se
acepta nuestra solicitud?

No se acepta la solicitud, favor de
apegarse a las bases.

—_— s

-

49

Folio FO051 - 11.
Obligaciones de
los participantes

Folio FO051 - 11. Obligaciones de los participantes
Mencionan que se debera presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el mayorista,
vigente en original o digital con QR para validacion
y mencionando el nimero de concurso al cual
participa. Solicitamos a la convocante que el cédigo
QR en la carta digital sea opcional debido a que no
todos los mayoristas emiten cartas con esta
caracteristica lo cual estaria limitando la libre

Se acepta la solicitud.
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IE ® Adquisiciones

PARTICIPANTE SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.
CONSE PARTIDA Y/O
cuTIVO PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA
CONVOCATORIA ;
participacion. ¢Se acepta nuestra solicitud?
50 Folio 0061- | Folio 0061- Progresivo 1
Progresivo 1 Solicitan PC de escritorio con velocidad de RAM
5600 MHz, dado que por limitaciones de la tarjeta i
madre la velocidcéd r?]éxima es de 4400 Msz. NGO 65 8O0 18 SGRGHL, favor id
solicitamos a la convocante nos permita ofertar un Apegarse.a las hases.
equipo con una velocidad de RAM de 440 MHz.
;,Se acepta nuestra solicitud? \
PARTICIPANTE INSETI AUTOMATION GROUP S. DE R.L. DE C.V.
PARTIDA Y/O
gl?:\slg PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA
CONVOCATORIA
Anexo 1 Solicitamos amablemente a la convocante | No se acepta su  solicitud, los
nos permita ofertar por partida y | PARTICIPANTES deberan de ofertar la
consecutivo, en caso de que una partida o | otalidad de los consecutivos de la Partida
Consactive Do ofgﬂemos, hos pemmilla 16, su propuesta serd desechada sino se
poner la leyenda "No se participa”, se . ;
' acepta nuestra solicitud ? oferta Ial_ totalidad de los consecutivos, de
conformidad con el numeral 12
DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE
LOS PARTICIPANTES., letra r. Si el
PARTICIPANTE no oferta la totalidad de
los consecutivos de la PARTIDA.
Partida 9, 8. Solicitan entregar los equipos el dia 15 de | En lo que respecta a la partida 9.- No se
Tiempo y lugar de julio del 2025, evidentemente esta fecha | acepta la solicitud.
entrega. no aplica; solicitamos a la convocante que
el tiempo de entrega de estos equipos sea ; 5 .
o de 45 %fas poster?ores al fallo,qsepacepta Para‘ i partldal 6 Bl parlicipants debiers
nuestra solicitud? considerar un tiempo de entrega de hasta
30 dias naturales de conformidad con lo
P sefialado en el numeral 8 del Anexo 1
Carta de Requerimientos Técnicos.
Partida 9, 11 Solicitan carta de distg‘buidor autorizado
Obligac_io_nes de de la Iicepcia 'Wipdow, Pro” o certificado | NG ge acepta la peticién, favor de apegarse
3 los participantes. en .SO|UCIOI‘IBS Microsoft emltldol por el a Tas Basos
fabricante del software; solicitamos
amablemente a la convocante omitir este /yf
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¢ Adquisiciones

PARTICIPANTE INSETI AUTOMATION GROUP 8. DER.L. DE C.V,

LICITACION PUBLICA LOCAL LCCC-GDL-054-2025 CON CONCURRENCIA DE COMITE

PARTIDA Y/O
23:\8,5 PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA
CONVOCATORIA
entregable, considerando que este
software viene integrado de fabrica y no es
manipulable por el ofertante, asi mismo
este entregable limitaria una sana
participacion, se acepta nuestra peticion ?
Partida 12, 11 Solicitan para ofertar caracteristicas
Obligaciones  de superiores, carta emitida en original por el
los participantes. fabricante corroborando estas
caracteristicas; soli{:itamos a 2 | No se acepta la solicitud, favor de
4 c'on\.focante nos permita pregentar ficha apegarse a las bases.
técnica donde se mencione estas
caracteristicas superiores asl como el link ) T
de la pagina oficial del fabricante, Se - )
acepta nuestra solicitud? .
/
PARTICIPANTE CADGRAFICS DE OCCIDENTE S.A_.,Bé:.v.
PARTIDA Y/O
gﬁgﬁg PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA
CONVOCATORIA
Se refiere al objeto social del acta
1: Referente al anexo 14 manifiesto de objeto social | constitutiva para el caso de
en actividad econdmica y profesionales personas morales o juridicas,
¢ Nos pueden aclarar a que objeto social se refiere? ademas de la actividad econdmica
Ejemplo: registrada en el Servicios de
a) Objeto social del acta constitutiva Administracién Tributaria (SAT),
Referente al b) Objeto social de la actividad que se indica | reflejado en la Constancia de
numeral 9 en la constancia de situacion fiscal Situacion Fiscal.

1 presentacion y c) Objeto social de la actividad que se indica !
apertura de en la constancia de situacion fiscal Para personas fisicas, el objet
propuestas, inciso d) Objeto social que se indica en el documento | social debera entenderse
m - anexo 14 de registro de proveedor que emite el | corresponde a cualquiera de las

Municipio de Guadalajara actividades economicas
registradas en el Servicios de
Administracién Tributaria (SAT)\‘y
O nos pueden indicar ja que objeto social en | sefaladas en su Constancia de
actividad econémica y profesionales se refiere? Situacion Fiscal relacionadas con_|/
el objeto de la licitacion.
Referente al | Respecto al anexo 18 datos generales de contacto, | g] PARTICIPANTE debera de

2 numeral 9 | ;nos pueden indicar por favor que datos de contacto ilansr iodas ios dake coliibdes
presentacion y | son los que necesitan?
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Ig ® Adquisiciones

PARTICIPANTE CADGRAFICS DE OCCIDENTE S.A. DE C.V.

PARTIDA Y/O
gs_:sg PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA

CONVOCATORIA

apertura de en el formato ANEXO 18. DATOS

propuestas, inciso a) Nombre, teléfono, email GENERALES DEL CONTACTO, p

p - anexo 18 b) ¢0O que otro dato en particular requieren? adjunto a las BASES de la /
LICITACION. /1
En el ANEXO 17., del manifiesto /
de responsabilidad en materia { /
propiedad intelectual, ﬁ el ,/
PARTICIPANTE depera
manifestar que en caso de resultar

Referente al adjudicado asume laj) |

numera:l - 91 Nos pueden indicar por favor que desean que | responsabilidad total de cualquig

3 ggzsflfr:mon dg contenga el anexo 17 refiriéndose a manifiesto de | violacion a  los grech

propuestas, Inciso responsabilidad en materia de propiedad intelectual | contenidos en la ley IdE/ la
& =FiEHE 17 propiedad industrial y en-la ley
federal de derechos de autor [...]

=

Se pone a su consideracion el
texto del ANEXO 17., de las

BASES de la CONVOCATORIA. OJ
Sugerimos a la convocante nos permita presentar £
gi‘;ﬁ;inteﬁés:;g carta de distribuidor autorizado y emitida por el ]
de  Ordenamiento fabricante, vigente en original y mencionando el =
Torftonal Paridas numero de concurso del cual se participa en formato s -
4 6y 7 nu‘meral 1 original con firma electrénica o digital debido a que Se acepta la peticion Q:
(ogli éciones a6 algunos fabricantes ya no entregan cartas fisicas -
- p% Hicipantes) firmadas de manera autografa. /
/
.. Se acepta nuestra peticion? /]
i |
PARTICIPANTE GAMA SISTEMAS S.A.. DE C.V. )
PARTID !
CONSE e /
CUTIVO PUNTO DE PREGUNTA : - RESPUESTA
: CONVOCATORIA -
1 Propuesta técnica Referente a la partida 2 a la 5, sugerimos a la convocante \r\“
que por la cantidad solicitada sea requisito entregar junto | 5 acepta la J
con |la propuesta carta emitida por el fabricante en digital y/o propuesta. &
original mencionando el concurso al cual participamos esto /i \}\f\
TiF i
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Adquisiciones

PARTICIPANTE GAMA SISTEMAS S.A.. DE C.V.

CONSE
CUTIVO

PARTIDA Y/O
PUNTO DE
CONVOCATORIA

PREGUNTA

RESPUESTA

para garantizar que los equipos a entregar seran nueves y
no remanufacturados. ¢lLa convocante acepta nuestra

propuesta?

Propuesta técnica

Referente a la partida 1 a la 5, por la naturaleza de los
equipos, sugerimos a la convocante que la adjudicacion de
la 1 alab seaa un solo proveedor, para que esta quede
centralizada en caso de falla y/o defecto de fabrica, /La
convocante acepta nuestra propuesta?

No
propuesta.

se acepta la

Propuesta técnica

Referente a la partida 6, la convocante solicita 22 licencias
de AutoCad Map y en el punto 11. Obligaciones de los
participantes la convocante menciona que se debe de
entregar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante, solicitamos a la convocante sea opcional
entregar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante y/o mayorista, ya que por las cantidades
solicitada el fabricante no emite el documento solicitado.
¢;La convocante acepta nuestra propuesta?

No
solicitud.

se acepta Ia

Propuesta técnica

Referente a la partida 6, la convocante solicita 61 licencias
de Adobe en el punto 11. Obligaciones de los participantes
la convocante menciona que se debe de entregar carta de
distribuidor autorizado emitida por el fabricante, vigente en
original y mencionando el numero de concurso al cual
participa, hacemos de su conocimiento que el fabricante no
emite cartas con ficha autdgrafa ya que la carta que nos
comparte ya cuenta con todos los datos necesarios y
seguridad para autenticar que la carta es la original, por lo
anterior solicitamos a la convocante sea opcional entregar la
carta impresa con firma digital como original. ¢La
convocante acepta nuestra propuesta?

No se acepta |Ia

Propuesta técnica

Referente a la partida 9, la convocante solicita 10 laptop,
pero en el anexo técnico de las bases punto 8, Tiempo y
lugar de entrega, la convocante menciona que el tiempo de
entrega debera de ser el 15 de Julio de 2025, es correcto
entender que hay un error en el tiempo, por lo que
solicitamos a la convocante nos permita entregar los
equipos en 60 dias naturales posteriores a la publicacion del
fallo. ¢ la convocante acepta nuestra propuesta?

No
propuesta. /

se

acepta/ la |

Propuesta técnica

Referente a las partidas 10 y 11 la convocante solicita
drones y menciona que el tiempo de entrega sera de
maximo 30 dias naturales posteriores a la publicacion del
fallo, solicitamos a la convocante extender el tiempo de
entrega a 50 dias ya que el mayorista no cuenta con el

Se acepta la propuesta

ESTA HOJA CORRESPONDE AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
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.!E # Adquisiciones

PARTICIPANTE GAMA SISTEMAS S.A.. DE C.V.

PARTIDA Y/O
CONSE PUNTO DE PREGUNTA RESPUESTA

CUTIVO | . 5NVOCATORIA

suficiente stock y se deben de mandar a fabricar. ;la
convocante acepta nuestra propuesta?

i Propuesta técnica Referente a la partida 14, la convocante se solicita una PC
de escritorio con chipset W680, solicitamos a la convocante
sea opcional entrar un chipset W680 o Q670 ya que | No se acepta la
cualquiera de los dos chipsets cumple con todas las | propuesta
especificaciones solicitada en el anexo, ¢La convocante
acepta nuestra propuesta?

8 Propuesta técnica Referente a la partida 14, la convocante solicita una PC de
escritorio, sugerimos a la convocante que al equipo sea /
agregado un software que abra los sitios web no confiables No acepta TN /
y archivos descargados en sus propios contenedores t )

virtuales aislados y que por la naturaleza del software evite | PrCPUeSta / d

que obtenga un malware la PC. sLa convocante acepta
nuestra propuesta?

Segundo. — Se informa que ningtin PARTICIPANTE se registro, para estar presente en la Junta de Aclaraciones
Tercero. — Se procedio a dar lectura a las respuestas de las solicitudes de aclaracion planteadas por los PARTI?IPANTES.

Cuarto. — Se da por terminada la presente acta el mismo dia que inici6 las 14:20 horas, firmando de conformidad los que en

ella intervinieron para los efectos legales y administrativos que haya lugar. J
-

NOMBRE AREA FIRMA ~ ANTEFIRMA o

:\”
. Directora de Adquisiciones del
Miea, Mag?ti \{:Iazquez Gobierno del Municipio de
9 Guadalajara
}u—

Servido Publico Designado por el &

C. Luis Francisco Lépez

; Titular de la Unidad Centralizada
Gonzalez

de Compras

&
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¢ Adquisiciones

Lic. Sergio Vazquez Mora

Representante de la Controla@’ ¥

Ciudadana
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Arq. Martha Cristina Urias
Castro

Representante del Testigo Social
Honorifico

Ing. Samuel Gonzalez Loza

Director de Innovacion
Gubernamental

C. Yareli Judith Estrada Ortiz

Representante de la Direccién
de Educacion
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C. Alicia Estrada Garcia

Representante de la Direccion
de Ordenamiento de Territorio
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AVISO DE PRIVACIDAD CORTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES RECABADOS POR LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y EL COMITE DE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE GUADALAJARA, de conformidad con lo senalado en el articulo 22 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, per medio del cual se le da a conocer la existencia y caraclerislicas principales del tratamiento al

que sera sometido |

datos parsonales en posesion de estos responsables. Los datos personales que se recaban seran ulilizados unica y exclusivamente para conocer la identidad de |a

persona que compafece a los procesos de Adquisicion respectivos y para conlar con dalos especificos de localizacién para la formalizacion de las adquisiciones que se realizan.

Pudiendo consulfdr el Aviso de Privacidad Integral del Gobierno Municipal de Guadalajara, en la siguiente liga: hitps:/ftransparencia.quac
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FIN DEL ACTA
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